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ABSTRAK 

Mahasiswa Universitas Triatma Mulya mengadakan kegiatan dengan Program pelatihan dan 

pendampingan masyarakat, yang mana kegiatan ini dilakukan di desa Duda Timur, Kecamatan 

Selat, Kabupaten Karangasem. Program ini bertujuan untuk meningkatkan keterampilan dan 

pengetahuan peserta dalam berbagai bidang, seperti keahlian teknis, kewirausahaan, dan 

keterampilan interpersonal. Peserta akan terlibat dalam pelatihan dan pendampingan. Program 

pelatihan dan pendampingan masyarakat ini bertujuan untuk mendorong peserta untuk 

memberikan kontribusi positif pada masyarakat melalui aksi nyata. Peserta akan terlibat dalam 

proyek-proyek yang dirancang untuk memenuhi kebutuhan masyarakat setempat, seperti 

proyek lingkungan, pendidikan, atau pembangunan infrastruktur. Melalui pelatihan dan 

pendampingan ini peserta diharapkan dapat mengaplikasikan keterampilan dan pengetahuan 

yang diperoleh selama pelatihan untuk memberikan dampak positif yang nyata pada 

masyarakat dan membangun hubungan yang lebih kuat antara masyarakat. Adapun kegiatan 

selama program pelatihan dan pendampingan masyarakat yang di bagi dalam dua bagian yang 

cukup  besar berupa pendampingan masyarakat dan juga pelatihan kepada masyarakat. Dalam 

hal pendampingan keluarga kurang mampu, kegiatan yang dilakukan adalah membantu dalam 

hal berkebun, bersih-bersih, membuat canang, dan juga mencari kayu bakar. Dalam hal 

pelatihan tour guide, kegiatan yang dilakukan adalah pelatihan tour guide dan seminar KDRT. 

Pelatihan tour guide dan seminar KDRT memberikan peluang bagi anak-anak muda untuk 

melanjutkan karir mereka yang akan terjun ke dunia pariwisata serta dapat mengembangkan 

wisata-wisata yang ada di desa Duda Timur. Seminar  KDRT memberikan pemahaman terkait 

keharmonisan dalam keluarga, baik anggota keluarga maupun calon keluarga baru. 

 

Kata Kunci:  Pelatihan; Peningkatan keterampilan; Pembelajaran praktis; Pendampingan 

masyarakat; Pemberdayaan komunitas. 

ABSTRACT 

This community training and mentoring program aims to improve participants' skills and 

knowledge in various fields, such as technical expertise, entrepreneurship and interpersonal 

skills. Participants will be involved in training and mentoring. This community training and 

mentoring program aims to encourage participants to make positive contributions to society 

through real action. Participants will be involved in projects designed to meet local community 

needs, such as environmental, educational or infrastructure development projects. Through 

this training and mentoring, participants are expected to be able to apply the skills and 

knowledge they gain during the training to have a real positive impact on society and build 

stronger relationships between communities. Activities during training programs and 

community service include: Gardening, harvesting snake fruit, cleaning areas around the 
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houses of underprivileged residents, making canang for praying, looking for firewood, farming 

such as planting rice in rice fields, training tour guides to start a career in tourism and 

domestic violence seminars Tour guide training and domestic violence seminars provide 

opportunities for young people to continue their careers who will enter the world of tourism 

and can develop tourism in their villages. The Domestic Violence Seminar provides an 

understanding regarding harmony in the family for both family members and prospective new 

families. 

 

Keywords: Training; Skills Improvement; Practical Learning; Community Assistance; 

Community Empowerment. 

PENDAHULUAN 

 Program   Kuliah Kerja Nyata Tematik (KKNT) Universitas Triatma Mulya  adalah 

suatu bentuk pendidikan dalam bentuk pelatihan dan pendampingan masyarakat yang dimana 

kegiatan ini dilaksanakan di desa Duda Timur. Dalam program  pelatihan dan pendampingan 

masyarakat, mahasiswa diberikan pengalaman untuk hidup ditengah-tengah masyarakat diluar 

kampus. Pelatihan dan pendampingan masyarakat  merupakan salah satu bentuk kegiatan 

Kuliah Kerja Nyata Tematik (KKNT) Universitas Triatma Mulya. KKNT bagi mahasiswa 

diharapkan dapat menjadi suatu pengalaman belajar yang baru untuk menambah pengetahuan, 

kemampuan dan kesadaran hidup bermasyarakat. Bagi masyarakat sasaran, kehadiran 

mahasiswa diharapkan mampu memberikan motivasi dan inovasi dalam bidang pendidikan  

dan mampu memberikan contoh yang baik ditengah-tengah masyarakat. Oleh karena itu, 

mahasiswa harus dapat bertindak sebagai jembatan (komunikator) dalam proses pembangunan. 

Program pelatihan dan pendampingan masyarakat dilaksanakan di desa Duda Timur yang 

dimana program pendampingan masyarakat dilakukan disembilan dusun diantaranya Wates 

Tengah, Wates Kaja, Wates Kangin, Pesangkan, Pesangkan Anyar, Juwuk Legi, Batu Gede, 

Putung dan Dusun Pateh. Sedangkan pelatihan tour guide dan seminar KDRT dilaksanakan di 

kantor desa Duda Timur yang dimana sasarannya pemuda pemudi setempat dan ibu-ibu PKK 

setempat. Pelatihan tour guide ini bertujuan untuk menambah wawasan anak-anak muda untuk 

melanjutkan karir yang akan ditempuh  dikemudian hari. Dalam upaya melibatkan peran serta 

masyarakat, maka perlu mengembangkan kemampuan masyarakat, dapat berupa 

pengoptimalan kemampuan masyarakat desa melalui pelatihan-pelatihan (Hadiwijoyo, 2012).  

 Adapun kegiatan selanjutnya yang dilaksanakan yakni seminar tentang KDRT. Setiap 

pasangan suami istri tentunya berharap untuk memiliki kehidupan keluarga yang penuh kasih 

sayang dan kebahagiaan. Setiap keluarga pada awalnya selalu mendambakan kehidupan rumah 

tangga yang aman, nyaman, dan membahagiakan (Rochmat, 2006). Namun tidak bisa 

dipungkiri kehidupan berkeluarga memang tidak hanya tentang kasih sayang dan kebahagian. 

Sepasang suami istri bahkan sebuah keluarga juga dapat menghadirkan konflik yang pelik 

akibat kesalahpahaman atau ketidak sesuai antara satu sama lain diantara anggota keluarga. 

Konflik yang tidak kian usai dapat menimbulkan kekerasan dalam rumah tangga (Rosma dan 

Nunung 2021). Perilaku kekerasan merupakan suatu keadaan dimana seseorang melakukan 

tindakan yang dapat membahayakan secara fisik, baik pada dirinya sendiri maupun orang lain, 

disertai dengan amuk dan aduh, gelisah yang tidak terkontrol (Kusumawati dan Hartono 2011). 

Adapun tujuan dari seminar KDRT adalah untuk menambah wawasan kepada para orang tua 

tentang bagaimana cara mengatasi permasalahan yang terjadi didalam suatu hubungan dan 

mengayomi anak secara positif sehingga menimbulkan rasa kekeluargaan yang harmonis 
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METODE PELAKSANAAN 

 Metode yang digunakan dalam pelatihan dan pendampingan masyarakat ini adalah 

melalui observasi dan wawancara. Observasi sebagai teknik pengumpulan data yang 

mempunyai ciri spesifik bila dibandingkan dengan teknik yang lain (Sugiyono, 2017). 

Observasi dilakukan dengan mengumpulkan data dengan cara mengadakan pengamatan 

terhadap potensi yang dimiliki desa Duda Timur, sedangkan wawancara digunakan sebagai 

teknik pengumpulan data apabila peneliti ingin melaksanakan studi pendahuluan untuk 

menemukan permasalahan yang diteliti, dan apabila peneliti juga ingin mengetahui hal-hal 

yang responden yang lebih mendalam dan jumlah responden tersebut lebih sedikit (Sugiyono, 

2015). Dalam hal ini peserta KKNT melakukan wawancara terhadap pengelola tempat wisata 

dan masyarakat kurang mampu untuk mendapatkan data secara langsung. Dalam pelatihan dan 

pendampingan masyarakat di desa Duda Timur Karangasem terdapat beberapa kegiatan inti 

yang sudah dilaksanakan oleh mahasiswa KKNT Universitas Triatma Mulya di desa Duda 

Timur yakni diantaranya yaitu Pendampingan masyarakat, seminar KDRT dan pelatihan tour 

guide untuk awal karir pariwisata. 

1. Seminar KDRT 

Program seminar KDRT ini untuk ibu-ibu PKK desa setempat. Seminar KDRT ini 

dilaksanakan pada tanggal 13 Januari 2024 bersama narasumber Ibu Ni Made Mega 

Puspa Aristuti,S.Psi., M.Psi., Psikolog, dengan jumlah peserta yang hadir kurang lebih 

15 orang dari seluruh dusun desa Duda Timur. Adapun  pihak yang terlibat dalam 

seminar ini adalah mahasiswa KKNT 2024 desa Duda Timur Universitas Triatma 

Mulya. Program ini mengambil tema ”Membangun Keluarga Sukinah Bebas Dari 

KDRT” yang membahas mengenai cara untuk membangun hubungan yang baik, 

mengetahui dampak buruk bagi anak-anak, hubungan yang tidak baik bagi anak dan 

juga membahas pola asuh anak oleh orang tua secara positif. Selain itu juga manfaat 

dari seminar KDRT ini adalah untuk mengetahui bagaimana cara mendidik anak 

dengan baik tanpa kekerasan sehingga anak merasa nyaman dan menerima kasih 

sayang dari orang tua serta dengan didikan yang baik dari orang tua maka anak akan 

tau bagaimana cara membedakan mana yang baik dan mana yang tidak baik. 

  

Gambar 1. Seminar KDRT yang dilaksanakan di Aula Kantor Desa Duda 

Timur 
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2. Pelatihan Tour Guide Untuk Awal Karir Pariwisata 

Pelatihan tour guide untuk awal karir pariwisata ini bertujuan untuk menambah 

wawasan anak muda yang akan terjun ke dunia pariwisata dan untuk meningkatkan 

kualitas sumber daya manusia untuk mengembangkan desa wisata yang ada di desa 

Duda Timur Karangasem. Pelatihan tour guide untuk awal karir pariwisata ini 

dilaksanakan pada tanggal 27 Januari 2024 pukul 09.00-11.30 Wita, bersama 

narasumber Bapak I Putu Agus Prayogi, SST.Par., M.Par. Program kerja ini diikuti 

oleh pemuda dan pemudi desa setempat untuk menjadi peserta pelatihan tour guide 

untuk awal karir pariwisata. Seminar ini dihadiri dengan jumlah peserta kurang lebih 

26 orang. Kegiatan ini berjalan dengan lancar karena peserta yang sangat antusias 

dalam mengikuti seminar pelatihan tour guide untuk awal karir pariwisata. 

  

Gambar 2. Pelatihan Tour Guide kepada para Pemuda dan Pemudi desa yang 

dilaksanakan di Aula Kantor Desa Duda Timur 

 

3. Pendampingan Keluarga Kurang Mampu 

Pendampingan keluarga kurang mampu ini bertujuan untuk meningkatkan kepedulian 

dan kemampuan mahasiswa untuk mempelajari dan mengatasi permasalahan-

permasalahan keluarga melalui penerapan ilmu dan teknologi dalam bidang wirausaha. 

Pendampingan masyarakat ini dilaksanakan mulai pada tanggal 1 Februari sampai 

dengan 6 Februari 2024 yang dilaksanakan di 9 (sembilan) dusun, yang dimana 

mahasiswa dibagi menjadi beberapa kelompok dengan tujuan untuk memudahkan 

mahasiswa dalam melakukan setiap program yang akan dijalankan. Kegiatan 

pendampingan masyarakat ini mulai dari jam 08.00-12.00 Wita. Mulai dari hari Kamis, 

6 Februari 2024 yang dimana mahasiswa KKNT mulai mengunjungi rumah warga 

yang akan didampingi sesuai dengan kelompok yang sudah dibagikan sebelumnya. 

Dihari pertama mahasiswa melakukan perkenalan terlebih dahulu kepada warga yang 

akan didampingi, survey lingkungan rumah. Pada hari Jumat mahasiswa KKNT mulai 

melakukan kegiatan sehari-hari bersama keluarga yang akan didampingi, mulai dari 

mencari kayu bakar, memanen salak, dan menanam padi. Pada hari Sabtu mahasiswa 

KKNT melanjutkan pendampingan keluarga yang kurang mampu yang dimana 

kegiatannya masih sama dengan hari sebelumnya berkebun,memanen salak 

membersikan sekitar rumah, dan membantu memasak untuk sarapan pagi. Pada hari 

Minggu, 4 Februari 2024 mahasiswa KKNT melanjutkan pendampingan keluarga 
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kurang mampu yang dimana kegiatan masih sama dengan hari sebelumnya seperti 

membersihkan sekeliling rumah, berkebun dan mencari kayu bakar. Pada hari Senin, 5 

Februari 2024 mahasiswa KKNT melanjutkan kegiatan pendampingan keluarga 

kurang mampu dengan kegiatan mencari bambu untuk dijadikan anyaman, memasang 

lampu setiap sisi rumah yang gelap dan membuat canang. Pada hari Selasa, 6 Februari 

2024 mahasiswa  KKNT melakukan pembagian sembako kepada keluarga yang kurang 

mampu ini dilaksanakan pada 9 (sembilan) dusun. 

 

  

  

Gambar 3. Pendampingan Keluarga Kurang Mampu di 9 Dusun Se-Duda 

Timur 

HASIL 

 Dari beberapa program yang sudah terlaksana yakni diantaranya pendampingan 

masyarakat, pelatihan tour guide untuk awal karir pariwisata dan seminar  KDRT. Adapun 

keberhasilan yang telah mahasiswa KKNT capai dari tiga program diatas yaitu : 

1. Keberhasilan yang telah mahasiswa KKNT capai selama program seminar KDRT 

berjalan sangat lancar dan dapat menambah wawasan untuk para orang tua 

sebagaimana orang tua mengasuh anak dengan baik sehinggga orang tua dapat 

membedakan mana yang baik dan mana yang buruk terhadap anak - anaknya. 

2. Pelatihan tour guide untuk awal karir pariwisata keberhasilan yang dicapai dari 

program tersebut adalah pemuda dan pemudi yang ikut dalam seminar pelatihan tour 

guide untuk awal karir pariwisata ini berjalan dengan lancar karena para peserta 

pelatihan sangat menguasai materi yang telah disampaikan oleh narasumber dan juga 
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lebih tahu mengenai cara mengembangkan daya tarik wisata yang ada di desa Duda 

Timur. 

3. Keberhasilan yang dicapai dari program pendampingan keluarga kurang mampu yaitu 

mulai dari perkenalan, wawancara dan diskusi, membantu kegiatan keseharian 

keluarga yang didampingi, seperti mencari kayu bakar, memanen buah salak, menanam 

padi, membantu membuat canang, memberikan dampingan dam bimbingan, serta 

memberikan bantuan berupa bahan pokok makanan dan keperluan lainnya. 

 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan penjelasan diatas dari ketiga kegiatan pendampingan masyarakat, 

pelatihan tour guide untuk awal karir pariwisata dan seminar KDRT, maka kesimpulan yang 

dapat dirangkum adalah :   

Seminar KDRT dapat disimpulkan bahwa materi yang telah disampaikan oleh 

narasumber sangat bermanfaat untuk para orang tua, dengan sasaran ibu-ibu PKK setempat 

yang dilaksanakan di aula kantor desa Duda Timur dengan jumlah peserta 15 orang yang 

dilakukan pada tanggal 15 Januari 2024 pukul 10.00-11.30 Wita. Manfaat yang didapat adalah 

menjalin hubungan harmonis yang diawali dari rumah terciptanya keharmonisan dalam 

keluarga sehingga berpengaruh terhadap lingkungan masyarakat. Sedangkan untuk program 

pelatihan tour guide untuk awal karir  pariwisata dapat disimpulkan bahwa adanya pelatihan 

tour guide pemuda pemudi setempat mempunyai semngat yang baru untuk mengembangkan 

desa wisata yang ada di desa Duda Timur Karangasem program ini berjalan dengan lancar dan 

di lakukan pada tanggal 27 januari 2024 pukul 10.00 - 11.30 Wita dengan sasaran pemuda dan 

pemudi desa Duda Timur dengan jumlah kehadiran peserta kurang lebih 26 orang. Dengan 

pelatihan tour guide ini juga sangat bermanfaat untuk pemuda pemudi yang ingin terjun 

kedunia pariwisata, membuka peluang pekerjaan bagi masyarakat lokal khususnya pemuda dan 

pemudi setempat untuk memperkenalkan daya tarik wisata kepada wisatawan lokal, domestik 

maupun internasional. Pendampingan keluarga kurang mampu dapat disimpulkan bahwa 

pendampingan masyarakat dapat berjalan dengan baik yang dilaksanakan pada tanggal 1 

Februari sampai dengan 6 Februari 2024 dengan membantu keseharian keluarga yang 

didampingi, melalui membantu keseharian keluarga yang di didampingi seperti ikut berkebun, 

bertani, dan mencari kayu bakar hingga pemberian sembako yang dilakukan pada pukul 08.00-

12.00 Wita. Selain itu mahasiswa KKNT juga dapat memberikan dukungan bimbingan dan 

pengembangan keterampilan. Dengan target keluarga kurang mampu dari 9 (sembilan) dusun. 
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